Adatkezelési tajékoztato

A Vasutas Onkéntes Koélesonos Kiegészité Egészség- és Onsegélyezé Pénztar (tovabbiakban
Pénztar) jelen adatkezelési tajékoztatd Utjan tajékoztatja Ont az adatok kezelésével kapcsolatos
legfontosabb informdciokrdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, a kezelt adatok korérdl, az
adatkezelés iddtartamardl, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, valamint az On adatkezelésekkel
kapcsolatos jogairdl €s jogorvoslati lehetdségeirdl.

Adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok:
e 1993, ¢évi XCVL toérvény az Onkéntes Kolcsonds Biztositd Pénztarakrol (Opt.)

e 1997. évi XLVIL torvény az egészségiligyi és a hozzdjuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérol ¢és védelmérol (Eiiak.)

e 2013. ¢évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.)

e Az informacios onrendelkezési jogrol és az informécidoszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL. tv.
(Infotv.)

e A pénzmosas €s a terrorizmus megeldzésérdl és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIIL
torvény (Pmt.)

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l (GDPR)

1. A személyes adatok kezel6je ) )
A személyes adatok kezeldje a Vasutas Onkéntes Kolcsonos Kiegészité Egészség- és Onsegélyezo
Pénztar

e Székhely, ligyfélszolgalat: 1144 Budapest, Kdszeg utca 26.

e Postacim: 1583 Budapest Pf. 36.

e Telefon: (1) 880 6550

e Fax: (1) 880 6580

e E-mail: info@epenztar.hu

e Weboldal: www.epenztar.hu

e Fdvarosi Torvényszek bejegyzési szam: 61.381/1996

e Adoszam: 18157169-1-42

2. Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségel

A személyes adatai kezeléséhez, valamint jogai gyakorlaséhoz kapcsolodd barmely kérdésben On a
Pénztar kijelolt adatvédelmi tisztviseldjéhez fordulhat (postai Uton a fent megadott cimen vagy
postacimen, valamint az adatvedelem@epenztar.hu e-mail cimen).

3. Az adatkezelés célja és jogalapja

A Pénztar rendelkezésére bocsatott személyes adatait az Opt, Infotv. és a GDPR adat- és titokvédelmi
rendelkezései, valamint minden tovabbi irdnyado jogszabaly és belsd szabalyozas betartasaval kezeli.
Az Opt. 40/A. § (2) alapjan pénztartitok minden olyan, a pénztartagrol a pénztar vagy a pénztari
szolgaltatd rendelkezésére allo, a tevékenysége folytan tudomasara jutd tény, informacid vagy adat,
amely a pénztartag, a pénztartag kedvezményezettjének, oOrokosének, kozeli hozzatartozdjanak
személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lizleti tevékenységére, tulajdonosi, lizleti kapcsolataira,
valamint egyéni szamlajan nyilvantartott 6sszegre, vonatkozik.

A Pénztar lzleti és pénztartitkot kizardlag a pénztari tevékenység folytatdsdval Osszefiiggésben
kezelhet.
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A Pénztér az ligyfelei azon pénztartitoknak mindsiilé adatait, amelyek a tagsagi jogviszonnyal, annak
létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatas teljesitésével dsszefiiggnek az Opt. fentebb hivatkozott
jogszabalyi felhatalmazasa alapjan jogosult kezelni. A tagsagi szerzdédés megkotésehez,
modositasdhoz, allomanyban tartasahoz, a tagsagi jogviszonybol szarmazoé igények, szolgéltatasok
teljesitéséhez, illetve az Opt. altal meghatarozott egyéb cél eléréséhez sziikséges személyes adatokat a
Pénztar, mint adatkezeld, a ra vonatkozé jogi kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges mértékben, az
érintett kiilon hozzéjarulasa nélkiil jogosult kezelni.

Az egészségiigyi adatokat a Pénztar a tagsagi jogviszonybdl szarmazd igények, szolgaltatdsok
teljesitéséhez sziikséges célbdl, az Eliak. rendelkezései szerint a Pénztartag hozzajarulasaval kezelheti.
A Pénztari szolgaltatasok igénylésével On felhatalmazza a Pénztarat, hogy a tagsagi jogviszonybol
szarmazd igények, szolgaltatasok teljesitéséhez sziikséges, azokkal kozvetleniil Osszefiiggd, az
egészségi allapotara vonatkozo €és hozzéajuk kapcsolodd személyes adatait kezelje €s nyilvan tartsa.

4. Kezelt személyes adatok kore

Adatkor Kezelt személyes adatok
Tagsagi jogviszony alanyainak Adodazonosito jel
személyazonosito €és személyes adatai (tag, Allampolgarsag
halaleseti kedvezményezett) Allandé lakcim

Anyja sziiletési neve

Azonositdé okmany tipusa

Azonositdé okmany(ok) szdma és bettijele,
érvényességi ideje

Csaladi és utonév

Nem

Lakcim

Lakcimet igazol6 hatosagi igazolvany szama és
betiijele

Levelezési cim

Sziiletési hely

Sziiletési 1d6

Sziiletési név

TAJ szam

Telefonszam kapcsolattartashoz (nem kotelezd)

Szolgaltatasi igényekkel kapcsolatban kezelt | Kifizetett 9sszeg

adatok Kifizetéshez sziikséges adatok (bankszamlaszam)

A Szolgaltatas igénybevételének Neév

elszdmolasakor felmeriild egészségiigyi Egészségiigyi ellatds megnevezése

adatok (fOként a szamlan lathato Gyobgyszer, egyeb egészségi allapotra és koriilményre
informéaciok) vonatkoz6 informécio

Amennyiben a jogszabaly a szolgéltatas igénybe
vételének feltételeként eldirja, orvosi javaslat vagy
hatosagi igazolas

Portal szolgaltatas igénybevételéhez E-mail cim
sziikséges adatok
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Felhivjuk szives figyelmét, hogy bar az adatszolgaltatas dnkéntes, ugyanakkor a személyes adatok és
személyazonosité adatok kozlése nélkiilozhetetlen a tagsagi jogviszony létrejottéhez, valamint a
tagsagi jogviszony alapjan nyujtott szolgaltatasok elszamolasahoz.

A Portal szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges adatok megaddsa Onkéntes, a szolgaltatas
igénybevételének és a tagsagi jogviszony létrejottéhez és fenntartasahoz nem sziikséges, azonban
hianyaban a tagi informacios Portal nem vehetd igénybe.

Amennyiben a személyes adatok nem kozvetleniil az érintettdl szarmaznak (szolgéltatasra jogosult,
halaleseti kedvezményezett jelolése), az adatokat megadod fél elismeri, hogy rendelkezik az érintettek
felhatalmazasaval - amennyiben rendelkezik az érintettél meghatalmazéssal, ezen meghatalmazéssal -
személyes adataik Pénztar részére torténd atadadsahoz, valamint résziikre az adatkezeléssel 6sszefliggo
tajékoztatast megadta.

5. Adattovabbitas

Az Opt. 40/A. § (5)-(6) értelmében a Pénztar Igazgatotanacsanak és az Ellenérzé Bizottsaganak tagja,
a Pénztar alkalmazottja, ideértve a megbizads alapjan foglalkoztatott személyeket, szervezeteket,
illetdleg ezek alkalmazottait is, koteles a Pénztdr miikodésével kapcsolatban tudomasara jutott iizleti
titkot és pénztartitkot - iddbeli korlatozas nélkiil, ezen mindsége megsziinését kdvetden is - megtartani.
Ez a titoktartasi kotelezettség kiterjed arra a személyre €és szervezetre is, aki, illetve amely iizleti
titoknak vagy pénztartitoknak mindsiilé informacidéhoz jutott.

A pénztartitoknak mindsiilé adatokat jogosultak megismerni mindazon személyek vagy szervezetek
is, akikkel szemben a Pénztaraknak a pénztartitok megtartasanak a kotelezettsége nem all fenn. Ezen
szervezetek listdjat jelen tijékoztatd 1. szdmu melléklete tartalmazza.

A személyes adatokat a Pénztar adatkezelési célhoz kapcsolodd hozzaférési jogosultsagokkal
rendelkezd munkavallaloi, tagszervezodi, illetve a Pénztar részére szolgaltatdsi szerzddések alapjan
adatfeldolgozasi, kiszervezett tevékenységet végzé személyek, szervezetek ismerhetik meg. A
hozzaférést a tevékenység végzéséhez elengedhetetleniil sziikséges legsziikebb mértékben engedélyezi
a Pénztar.

A Pénztar a személyes adatok kezelése soran adatfeldolgozokat vesz igénybe az erre iranyuld
kiszervezési szerz6dések keretében. Adatfeldolgozokat az alabbi teriileteken vesz igénybe:

egeészségkartya rendszer lizemeltetése, egészségkartya gyartdsa, megszemélyesitése,
EDI rendszer lizemeltetése,

nyilvantart6 rendszer support szolgaltatas,

adatfeldolgozas, web-hoszting szolgéltatas,

nyomdai uton eléallithatod pénztari értesitok, igazolasok eldallitasa.

A Pénztarral kotott szerzddés alapjan kizardlag a kiszervezett adatfeldolgozoi tevékenység végzéséhez
szlikséges célokra hasznalhatdak a Pénztartol kapott adatok. A kiszervezett tevékenységet végzok az
adat- ¢és titokvédelemre vonatkozo jogszabalyokat kotelesek betartani. A pénztartitok megOrzésére
vonatkoz6 kotelezettséget, feleldsséget €és a titok megtartasa érdekében teendd intézkedéseket a
kiszervezett tevékenységet végzd szolgaltatokkal kotott szerzddés is biztositja.

6. Személyes adatok tarolasanak idétartama

A Pénztar a személyes adatokat csak az adatkezelés céljainak eléréséhez sziikséges ideig kezeli,
melynek sordn figyelembe veszi az egyes jogszabalyok altal kotelezéen eldirt adatmegdrzési
hataridoket, valamint a Pénztarral szemben tdmasztott esetleges kovetelések jogszabalyi vagy
szerzOdésben meghatarozott eléviilési idejét.

A tagsagi jogviszonyhoz kapcsolodd személyes adatait a Pénztar a tagsagi jogviszony megsziinését
kdvetd naptari év elsd napjatol szamitott 8 évig 6rzi meg, a tagsagi jogviszonnyal kapcsolatos esetleges
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késdbbi igények érvényesitése, valamint a szamviteli jogszabalyokban el6irt megdrzési kotelezettségre
tekintettel.

A hatarid6 lejartat kovetden személyes adatai torlésre keriilnek.

A személyes adatok torlését akkor lehet elvégezni, amennyiben nincs: peres eljaras, hatosagi eljaras
vagy panaszkezelési eljaras folyamatban az adott jogviszony tekintetében.

A személyes adatok kezelése a tag elhaldlozasa utan is sziikséges a tagsagi jogviszonnyal kapcsolatos
kotelezettségek teljesitése és a szerzOdés kezelése érdekében. Az elhunyt személlyel kapcsolatba
hozhato6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a tag altal megjeldlt halaleseti
kedvezményezett is gyakorolhatja.

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és érvényesitésiik
A jogszabalyok alapjan On mindenkor jogosult kérelmezni az adataihoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint jogosult az adatait tartalmazé dokumentumot papir alapon megkapni.
Személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét a Pénztarnal szoban (személyesen) vagy irdsban
(személyesen vagy mas altal atadott irat utjan, avagy postai Uton, telefaxon, vagy elektronikus
levelezési cimen) jelentheti be, az alabbi elérhetdségi cimeken:

e Székhely, ligyfélszolgalat: 1144 Budapest, Kdszeg utca 26.

e Postacim: 1583 Budapest Pf. 36.

e Telefon: (1) 880 6550

e Fax: (1) 8806580

e E-mail: info@epenztar.hu
Az On altal benyujtott jogosultsdgok érvényesitésére iranyuld kérelmét Pénztarunk a benyujtastol
szadmitott legrévidebb 1d6 alatt, de legfeljebb 30 napon beliil elbiralja és a dontésrdl irasban (postai
uton) értesiti.
Tajékoztatonk ezen jogaival kapcsolatos lényeges informacidkat foglalja Ossze. Tajékoztatonk a
feliigyeleti ajanlasokkal Osszhangban nem tartalmazza a jogszabalyok teljes és szOvegszeri
megismétlését. A részletes szabalyokat a GDPR III., ,,Az érintettek jogai” cimii fejezete, valamint az
Infotv. 14. § - 21. §-a tartalmazza.

8. T4jékoztatas kérése

Az On kérésére indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
30 napon beliil Pénztarunk irdsban, postai Uton, kozértheté mdodon tajékoztatast ad kezelt személyes
adatairdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl, a kezelt személyes adatokrol, a cimzettekrdl, akiknek
az On adatait tovabbitottuk.

A Pénztar a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen koteles biztositani. Ha a kérelem egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodo jellege miatt — t0lz6, az adatkezeld, figyelemmel a kért
informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ
koltségekre:

a) ésszerli Osszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tlzo jellegének bizonyitasa a Pénztart terheli.

9. Hozzéaféréshez valo jog
A Pénztar az adatkezelés targyat képez0 személyes adatok masolatat az On rendelkezésére bocsatja.

Tovéabbi masolatokért a Pénztar az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat
fel.
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10. Helyesbitéshez valo jog

A Pénztar minden ésszeri intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan vagy hidnyos személyes adatokat haladéktalanul tordlje vagy helyesbitse,
kiegészitse.

Ha a személyes adat a valosdgnak nem felel meg, és a valdsagnak megfelelé személyes adat
rendelkezésre all, az adat helyesbitendd. Amennyiben a valosagnak megfelel6 vagy a kiegészité adat
nem all rendelkezésre, a Pénztar kiegészitd nyilatkozat tjan elvégzi a helyesbitést és kiegészitést.

Az adatpontossag fenntartasa érdekében On vallalja, hogy az adataiban bekdvetkezett valtozast 5
munkanapon beliil bejelenti a Pénztar részére.

11. Torléshez val6 jog (elfeledtetéshez valo jog)

A Pénztar indokolatlan késedelem nélkiil - a jelen tajékoztatbban meghatarozott torlési
kovetelményekre figyelemmel - torli a személyes adatot, ha a kezelés célja vagy jogalapja megszint,
On tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy barmilyen egyéb ok miatt az adatkezelés jogellenes.

A torlés megtagadhatd, amennyiben az adatkezelés sziikséges a személyes adatok kezelését el6iro, a
Pénztarra alkalmazando6 unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol, vagy jogi
igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Ha a Pénztar nyilvanossdgra hozta a torlendd személyes adatot, az elérhetd technoldgia és a
megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd 1épéseket annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelket, hogy On kérelmezte a szoban forgd személyes
adatok torlését.

12. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
A Pénztar korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:
e On vitatja a személyes adatok pontossagat;
e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e a Pénztarnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
e On tiltakozott az adatkezelés ellen.
Ha a helyesbités, korlatozas vagy torlés iranti kérelme nem teljesithetd, akkor a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a Pénztar irasban tdjékoztatja Ont a kérelem elutasitasarol,
annak ténybeli €s jogi indokairdl.

13. Tiltakozashoz valo jog

Onnek joga van a Pénztar vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
adatkezelés ellen tiltakozni. Jogosult tovabba a személyes adatai kozvetlen lizletszerzési célokra
torténd felhasznéléasa ellen tiltakozni.

A szemeélyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk, kivéve, ha a Pénztar bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztés€hez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

14. Adathordozhat6saghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, a Pénztar rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, nyomtatott formaban megkapja, ha az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul és
az adatkezelés automatizalt modon torténik.
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15. Hozz4jarulés visszavondsadhoz vald jog

On barmely idépontban jogosult a személyes adatok kezeléséhez vald hozzijarulasanak
visszavondsara. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzéjarulason alapuld, a visszavonas eldtti
adatkezelés jogszeriiségét.

Amennyiben a személyes adatok kezelése nélkiilozhetetlen a szerzddés alapjan nyujtott szolgaltatasok
megitéléséhez, a hozzéjarulas visszavonasa kizardlag a szerzodés felmondésa utjan gyakorolhato.

16. Hatosagi jogorvoslathoz val6 jog

On jogosult arra, hogy a feliigyeleti hatésag vizsgilatat kezdeményezze, ha megitélése szerint a
személyes adataival kapcsolatos jogainak érvényesitését a Pénztar korldtozza vagy ezen jogainak
érvényesitésére irdanyuld kérelmét elutasitja, vagy On barmikor ugy itéli meg, hogy személyes adatai
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.
Adatvédelmi kérdésekben hatdsdgi vizsgalatot a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnal kezdeményezhet, melynek elérhetdségei:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: +36 1 391 1400

Telefax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

17. A birdsagi jogorvoslathoz vald jog

A fentiek mellett On barmikor jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag Onre
vonatkozo, jogilag kotelezd erejli dontésével szemben, tovabba, ha az illetékes feliigyeleti hatdsdg nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem tijékoztatia Ont a benyujtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérél. On birosdghoz fordulhat abban az
esetben is, ha megitélése szerint a Pénztar vagy az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az
Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusdban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli.

A pert — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszek elott is

megindithatja.
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