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Pénztar 1144 Budapest, Koszeg u. 26., levelezési cim: 1583 Budapest Pf.: 36. tel. (06-1) 880-6565,
880-6550, (06-30) 289-6810, fax: (06-1) 880-6580, e-mail: szolgaltato@epenztar.hu; Févarosi
Birdsagi nyilvantartasi szama: 61.381/1996, addszama: 18157169-1-42, bankszamlaszama: MKB
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tovabbiakban Pénztar,

masrészrol

Cégnév
(egyéni vallalkozd neve)

Székhely

Levelezési cim

Cégbejegyzési szam
(véllalkozési engedély szama)

Adoszam

Fétevékenység (TEAOR)

Pénztari szolgaltatas fajtaja | 47.73 Gyogyszer kiskereskedelem
(TEAOR 08) 47.74 Gyogyaszati termék kiskereskedelem

Bankszamla szam - -

Képviselé neve, beosztasa

Kapcsolattarté neve,
telefonszama, fax szama

[J igen, POS terminalon keresztiil, papiralapu szamlazassal

[ igen, telefonos engedélyeztetéssel, papiralapu szamlazassal
O igen, POS terminalon keresztiil, EDI rendszeri elektronikus
szamlatovabbitassal

Egészségkartya elfogadasa

A szolgaltatasi helyre/helyekre vonatkozé adatokat kérjiik az 1. szamu mellékletben
feltiintetni

mint egészségkartyat elfogado szolgaltatd - tovabbiakban Szolgaltatd, egyiittesen szerzédo felek -
kozott alulirott helyen és idoben a kovetkezo feltételek szerint.

Szerz6déskotési jogosultsag

1. A Pénztar az 6nkéntes kolcsonds biztositopénztarakrol szolo 1993. évi XCVI. torvény és a
268/1997 (XI11.22.) Kormanyrendelet alapjan, tagjai részére Alapszabalyaban és
Szolgaltatasi Szabalyzatdban foglalt szolgaltatasokat szervezi és finanszirozza tagjai részére.

2. A Szolgaltatd kijelenti, hogy a szerz6dés megkdtésére jogosult, rendelkezik a szolgaltatas
nyujtasadhoz sziikséges hatosagi engedéllyel €s feleldsségbiztositassal. A szolgaltatd vallalja,
hogy atadja a Pénztar részére a miikodési engedélyének masolatat, mely dokumentum a
szerzOdés 2. szamu mellékletét képezi.



A szerzodés targya

3.

A szerz6dés targya a Pénztar tagjai, illetve azok Alapszabaly szerinti kozeli hozzatartozoi
(tovabbiakban szolgéltatasra jogosultak) részére a gyodgyszertari termékek értékesitése a
Szolgaltato altal.

A szolgaltatdas besorolasa az 1993. évi XCVI. torvény ¢és a 268/1997 (XIL1.22.)
Kormanyrendelet szerint: gyégyszer és gyogyaszati segédeszkoz aranak tamogatasa.

A Szolgéltatd vallalja, hogy a szolgaltatasra jogosultak részére lehetdséget biztosit a
szolgaltatasok igénybevételére a Pénztar Alapszabalyaban, valamint jelen szerzddésben
foglaltak szerint. A Szolgaltatd minden olyan szolgéltatasra jogosultat ellatasban részesit,
aki a Pénztar kozremiikodésével kivanja igénybe venni a szolgaltatasat, és a szolgaltatas
dijanak maradéktalan kifizetését vallalja.

A Szolgaltat6 altal jelen szerz8dés keretében, a Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztir
tagjai és azok hozzatartozoi részére értékesitheté termékek hatalyos jogszabalyok szerinti
csoportjait a 3. szamu melléklet tartalmazza.

Szamlazas és dijfizetés

10.

11.

12.

13.

Altalanos rendelkezések

Szolgaltato jelen szerzddés alairasaval kijelenti, hogy lehetdséget biztosit a Pénztar tagjai
szamara, hogy a 1993. évi XCVL. torvény €s a 268/1997 (X11.22) Kormanyrendelet alapjan a
gyogyszertarakban vasarolt, a Pénztir 4altal finanszirozhaté termékek ellenértékét
készpénzkiméld modon, a Vasutas Egészség- és Onsegélyezé Pénztarnal vezetett egyéni
szamlajuk terhére a Pénztar egészségkartydjanak igénybevételével egyenlitsék ki. Az
egészségkartya elfogadasanak részletes szabalyait a 4. szdmu melléklet tartalmazza. A
telefonos engedélyeztetés is az egészségkartya elfogaddsanak mindsiil.

Az egészségkartyaval torténd fizetési modot a pénztartag akkor veheti igénybe, ha a
szolgaltatds tényleges igénybevétele (termék megvasarldsa) eldtt a pénztartag felmutatta a
Pénztar altal kibocsatott egészségkartyat.

A Szolgaltato vallalja, hogy egészségkartya elfogadasa esetén kizarolag olyan, termékeket
értékesit a Pénztar tagjai és azok szolgaltatasra jogosultjai részére, melyek a 3. sz.
mellékletben felsoroltaknak megfelelnek.

A Pénztar kotelezettséget vallal arra, hogy a pénztartag, illetve annak kozeli hozzatartozdja
altal az egészségkartya hasznalataval véasarolt, jelen megéllapodas 3. szdmu mellékletében
foglaltaknak megfeleld gyogyszertari termékek ellenértékét az érintett pénztartag
szamldjanak terhére kozvetleniil a Szolgéltatonak, annak szamlajanak kézhezvételétdl 8
munkanapon beliil, EDI rendszerli szdmla esetében az elektronikus adat beékezésétdl
szamitott 5 munkanapon beliill, banki Aatutalds Utjan megtériti a Szolgaltatd
bankszdmlaszamara.

A Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy e szerzddés alapjan értékesitett termék kapcsan tilos a
pénztartag részére készpénzt kifizetni. A vasarlds alapjan garancidlis, vagy egyéb okokbol
esetlegesen felmeriild jogos visszatéritési igénynek a Szolgéltatd helyesbitd szamla
kibocsatasaval tehet eleget, az Osszeget pedig koteles a pénztartag javara - a tag azonosito
adatainak feltlintetésével — a Pénztar bankszdml4jara atutalni.

A felek megallapodnak abban, hogy jelen szerz6dés nem zarja ki, hogy a Pénztar tagjai a
szolgaltatast készpénzfizetés ellenében vegyék igénybe.

Papiralapu szamlakiallitas

A Szolgaltato vallalja, hogy a vasarolt termékek ellenértékérdl a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleld szamlat allit ki a pénztartag (szolgaltatasra jogosult kdzeli hozzétartozoja) nevére
¢s cimére, melyen a kotelezOen eldirt adatok mellett feltlinteti a szolgaltatast igénybe vevo
tag (kartyabirtokos) nevét, lakcimét és tagi azonositd szamat vagy egészségkartydjanak
szamat azonosithatd mddon. A kiallitott és bekiildott szamla, valamint a POS terminal altal
tovabbitott elektronikus adat egyiittesen, az Elfogado és a Pénztar kozotti elszamolas alapja.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

A szamlan a tranzakcid beazonositasahoz fel kell feltiintetni a tranzakcids szamot, vagy a
szamlahoz csatolni sziikséges a POS terminal altal kiadott Slip-et (annak masolatat).

A szolgaltatas teljesitését (termék atvételét) a Szolgaltatd a pénztartaggal igazoltatni koteles
(pl. szamlan, atvételi elismervényen torténd alairassal).

Amennyiben a Pénztar a szamlak tételes ellenérzésekor nem elszamolhatd terméket talal,
felveszi a kapcsolatot a Szolgaltatoval az elszamolhatd termékek korének egyeztetése
érdekében.

A Szolgaltatd jogosult sajat hatdskorben meghatdrozni a Pénztarhoz bekiildendé szdmlak
kiildési gyakorisadgat, mely a forgalom fiiggvényében (is) valtozhat. A Szolgaltatd vallalja
azonban, hogy 0Osszegyujtott szamlait legaldbb havonta, a targyhdt kovetd ho 6tddik
munkanapjaig elkiildi a Pénztarnak, lehetdség szerint az 5. szamu melléklet szerinti
kiséréjegyzékkel.

Az egészségkartyas vasarlas alapjan a pénztartag egyéni szamldjan a Szolgaltatd javara
végrehajtott zarolas megsziinik az Osszeg felhaszndldsaval (Szolgéltatd részére torténd
kifizetéssel), tovabba a 268/1997. (XII.22.) Korm. rendelet erejénél fogva legkésobb a
zarolas kezdeményezésétdl szamitott 181. napon, amennyiben ez iddpontig a szdmla nem
érkezett be a pénztarba. A zarolas megsziintetését kovetden torténd szamlabenyujtas esetén a
Pénztar a tag egyéni szamlajan rendelkezésre allo és felhasznalhato fedezete erejéig teljesiti
a szolgaltatdoi szamla Osszegét. A szamlanak a tag egyéni szdmldjan fedezettel nem
rendelkez6 részosszege tekintetében a Pénztar pénziigyi rendezésre nem kotelezett.

EDI rendszeri szamlakiallitas

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen megallapodas hatalybalépésétdl a

Pénztar tagjai altal igénybevett szolgaltatasok (termékek) koziil kizardlag a mindenkor

hatalyos jogszabalyok értelmében adomentesen igénybe vehetd szolgaltatdsokra vonatkozo

szamlakat elektronikus (EDI) szamlaként, az EDI szamlafeldolgozé rendszer
igénybevételével allitja ki. A Pénztar kotelezettséget vallal a Szolgaltatd altal kiallitott
elektronikus szamlak EDI szdmlafeldolgozé rendszer igénybevételével torténd fogadasara.

Szerzddo felek kijelentik, hogy a jelen megallapodas szerinti szdmlat a jogszabalyoknak

megfeleld szamlanak tekintik és az erre vonatkozo el6irasok szerint kezelik. Szerzédd felek

rogzitik, hogy a szamla kidllitdsdra, Pénztirhoz torténd eljuttatasara, az igénybe vett
szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitésére jelen megallapodas rendelkezései az iranyadoak.

A Szolgaltatd a pénztartagnak a jelen szerzddés 4. pontja szerinti egészségkartyaval torténd

vasarlasa esetén, elektronikus (EDI) szamlat és — havonta — papiralapu kiegészit Osszesito

jelentést készit, majd ezt a szamlat és kiegészitd Osszesitd jelentést juttatja el a Pénztar

(ideértve a Pénztar kozremiikoddjét is) részére. Az elektronikus szamla megérkezésérol a

Pénztar (kozremiikddoje) visszaigazolast kiild elektronikus formaban. Szerzddd felek

rogzitik, hogy a kiegészitd Osszesitd jelentést legkésobb a targyhonapot kovetdé honap 15.

napjaig kell a Szolgaltatonak a Pénztar (kozremiikdddje) részére megkiildenie.

A Szolgaltato kifejezett kotelezettséget vallal arra, hogy jelen megallapodas hatalyba 1épését

kovetden a Pénztar valamennyi egészségkartyaval fizetni kivand tagja részére EDI szamlat

allit ki, amennyiben ennek miszaki feltételeirdl az Egészségpénztari Elszdmold Kozpont

Kft. — a Szolgaltatd gyogyszertari rendszergazdaja utjan — gondoskodott.

Jelen megallapodas alkalmazasaban

e EDI (Elektronic Data Interchange): az elektronikus adatcsere kereskedelmi és ligyviteli
adatok tovéabbitdsa egy szamitogéprdl egy masik szamitogéphez, egy EDI iizenet
szerkezetét meghatarozo egyeztetett formatumban,

e EDI iizenet: egy EDI {lizenet szerkesztett szegmensrendszer, amely szamitdogéppel
olvashatd formatumban késziil, valamint automatikusan és egyértelmiien feldolgozhato
(kotelezo elemként tartalmazza az eredeti vagy az iizenet ismétlésére utalo jelzést),

e EDI szamla: elektronikus szamla, mely a szamitégépben keriil tarolasra,



23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

e Visszaigazold EDI iizenet: iizenet, amely az EDI {izenet hibatlan megérkezését és
atvételét nyugtazza a cimzett, vagy megbizottja részérdl (kotelezé elemként tartalmazza
az eredeti vagy az iizenet ismétlésére utald jelzést),

o Kiegészitd 0sszesitd jelentés: az altaldnos forgalmi adorol szold 2007. évi CXXVIL tv.
175. § (4) bekezdésében meghatirozott dokumentum, az elektronikus szamlaval
kapcsolatos egyes rendelkezésekrdl szolo 23/2014. NGM rendeletben meghatarozott
tartalommal,

e FElkodolas: egy szamitogépes program segitségével végzett eljaras, amelynek célja, hogy
az EDI lizenetek tartalmat kizarolag az tizenet kiild6je és/vagy cimzettje tudja
értelmezni, illetve ha illetéktelen beavatkozasa torténne, err6l az érintettek
értesiilhessenek

e Csatorna: az EDI ilizenetek eljuttatasi modja az lizenet kiéllitdja és cimzettje kozott.
Szerz6d6 felek megéllapodnak abban, hogy a Pénztar a Szolgéltatdo altal kiallitott
elektronikus  szamla  fogadasara, feldolgozasara, tarolasara  harmadik  félnek
(kozremiikodonek) megbizast adhat, e tevékenységét a jogszabalyok adta keretek kozott
kiszervezheti. Jelen szerzodésbdl ra haruld feladatok teljesitéséért ez esetben is sajatjaként
felel. A Szolgaltato az elektronikus szamlazassal kapcsolatos feladatat sajat maga latja el, e
korben harmadik felet nem bizhat meg, kivéve a szdmla megérzésével, tarolasdval és
archivalasaval kapcsolatos feladatokat. Szerz6dd felek kotelezik magukat arra, hogy
amennyiben nem kozvetleniil maguk l4tjdk el a feladatot, Ggy errdl a masik felet id6ében
elore tajékoztatjak. Szerz6do felek kotelesek arrol gondoskodni, hogy megbizottjuk minden
feltételnek, ami jelen szerzddéses kotelezettsége teljesitéséhez sziikséges, megfeleljen.

A Pénztar tajékoztatja a Szolgaltatot arrdl, hogy az EDI szamlafeldolgozd rendszerrel

kapcsolatos jelen megallapodas szerinti feladatok teljesitésében az Egészségpénztari

Elszamold Kozpont Kft. (székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 11-15., roviditett neve

E2K Kft., levelezési cime: 1550 Budapest Pf. 177., tovabbiakban Kozremiikodd) mitkddik

kozre.

A Pénztar tajékoztatja a Szolgaltatot arrol, hogy az EDI szamlazasi technologia Szolgaltatd

részerdl torténd alkalmazasa — a Pénztar és az Egészségpénztari Elszamold Kozpont Kft.

kozotti szerzodés alapjan — dijtalan.

Szerzddod felek megallapodnak abban, hogy a jogszabalyok altal engedélyezett mértékben,

és azokkal Osszhangban, a meg0rzott és nyilvantartott EDI iizenetek elfogadhatoak

szamukra, az ilizenetekben foglalt tényeket bizonyitéknak tekintik (esetleges birdsagi
eljarasban is), hacsak ezzel ellentétes bizonyitékok nem allnak rendelkezésre.

A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a keletkezett EDI szamlakat, a keletkezésiik

napjan, az EDI csatornan keresztiil eljuttatja — kozremiikoddje utjan — a Pénztarba.

Pénztar — kozremiikdddje Utjan — az EDI iizeneteket kézhezvételt kovetden haladéktalanul

eredményének megfelelden alkalmazando6 idOkeretek az alabbiak:

Vilaszadasi id6:

e Internetes csatorna esetén: kiildés napjat kovetd munkanapon
e Hibas kiildés esetén kiildés napjat kovetd munkanapon
o Flutasitasi hatarido: kiildés napjat kovetd munkanapon

Szerz6d6 felek kolcsonosen kotelezettséget vallalnak arra, hogy az EDI szamla
feldolgozorendszerhez kapcsolddd biztonsagi eljardsok megvalositasardl és fenntartasarol
gondoskodnak, illetdleg kiemelt figyelmet szentelnek az illetéktelen hozzaférés, modositas,
késedelem, megsemmisités vagy elvesztés kockazatanak csokkentésére. Szerz6dd felek
rogzitik, hogy az altaluk alkalmazott biztonsagi eljarasok és intézkedések kiterjednek az
eredet és sértetlenség ellendrzésére, az EDI iizenet feladdjanak azonositasara az iizenet
hidnytalan ¢és érintetlen voltanak ellenérzésére. Amennyiben a biztonsagi eljarasok és
intézkedések alkalmazasa egy iizenet elutasitasat vagy egy EDI lizenetben hiba kiszlirését
eredményezi, a cimzett az el6z6 pont szerinti hataridon beliil koteles tajékoztatni az lizenet
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feladgjat. Felek tudomasul veszik, hogy az EDI {izenet cimzettje, vagy a hibat tartalmazo
EDI {izenet cimzettje nem tesz az EDI iizenet nyoman semmilyen intézkedést (az értesitésen
kiviil) amig a felado erre vonatkozd intézkedéseit meg nem kapja. Amennyiben a felado
ismételten megkiild egy elutasitott vagy hibas EDI {izenetet az EDI iizenetnek egyértelmiien
jeleznie kell, hogy ez egy megismételt vagy korrigalt {izenet.

31. Szerz6do felek kijelentik, hogy a személyes adatok védelmérdl és az adatkezelésrdl szolo
jogszabalyok eldirasait ismerik, azokat figyelembe veszik eljarasuk soran.

32. Szerzddo felek rogzitik, hogy az EDI {izenetek mind az {lizenet kiilddjének, mind a cimzett
oldalan naplézasra, iktatasra keriilnek. Tekintettel arra, hogy a hatalyos jogszabalyok szerint
az EDI iizenetek egyben szamlaként is szolgalnak, igy az ilizenetekre, a megdrzési, tarolasi
hataridékre, a szamldk megoOrzésére és ellendrzésére vonatkozd pénziigyi-szamviteli
szabalyok alkalmazasa sziikséges, amelynek feltételeirdl Szerzodo felek kiilon-kiilon, és a
maguk vonatkozasaban onalléan gondoskodnak.

33. Szerz6do felek tudomasul veszik, hogy az EDI szamla meg06rzése soran folyamatosan
biztositani sziikséges az annak eredetének hitelességét, tartalmanak teljességét,
megvaltoztathatatlansagat, sértetlenségét, értelmezhetdségét (olvashatosagat), a jogosultak
altali hozzéaférhetdségét, valamint a jogosulatlan hozzaférés, modositas, torlés vagy
megsemmisités elleni védelmét.

34. Szerzddo felek megallapodnak abban, hogy a Pénztar (ideértve kozremikddojét is) — koteles
gondoskodni a jelen megallapodas szerinti elektronikus szamlak fogadasat, megdrzését és
feldolgozasat  biztositd  hardver-szoftver rendszer kialakitdsarol ¢és  folyamatos
iizemeltetésérdl, az ehhez sziikséges védelmi €s biztonsagi berendezésekkel egyiitt., mig a
Szolgaltatd koteles gondoskodni az informatikai rendszerébe — a rendszergazdak altal -
integralt EDI szdmlaz6 modul kezelési leiras szerinti miikddtetésérol.

35. Szerz6do felek rogzitik, hogy az Pénztar az elektronikus szdmla beérkezését kovetd 5 (6t)
munkanapon beliil az igénybe vett szolgaltatas jogszerliségét megvizsgalja, a Szolgaltatd
részére a zarolt Osszegnek a jogszerlien igénybe vett részét atutalja, az esetlegesen
fennmarado 6sszeg tekintetében a zarolast megsziinteti. A Szolgéltatd tudomasul veszi, hogy
a pénztartag altal jogszeriitleniil igénybe vett szolgaltatas ellenértékét a Pénztar nem
egyenliti ki, a Szolgaltato igényével kdzvetleniil a pénztartaggal szemben jogosult és koteles
fellépni.

36. A Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy az EDI szamlafeldolgoz6 rendszer alkalmazasakor, a
szolgaltatas igénybevételekor a szamlaval azonos adattartalmu ,,nem adoiigyi bizonylat”-ot
koteles a pénztartag részére atadni.

37. Szerzodo felek tudomasul veszik, hogy az egészségkartya hasznalatanak Szolgaltatot terheld
tranzakcios dijfizetési rendje és modszere nem valtozik.

38. Az EDI rendszer alkalmazéasa miatt a gydgyszertari rendszer sziikséges modositasarol a
Pénztar kozremiikoddje, az Egészségpénztari Elszamold Kozpont Kft. — a Szolgaltatd
gyogyszertari rendszergazdajan keresztiil — gondoskodik.

39. Jelen Megallapodas alairasaval a Szolgaltatdé koteles a rendszergazdai modositasokhoz
kapcsolddo lizemeltetési eljaras szerint eljarni, azok eldirdsait betartani mind a program
hasznalata, mind pedig az adatbazisok frissitése tekintetében.

40. Az iizemeltetés, szamldzas soran felmeriild6 supportot a gyogyszertari rendszergazda
dijmentesen nyUjtja a Szolgaltatd szdmara, ennek ellentételezése a Pénztar kozremitkdddje,
az Bgészségpénztari Elszamold Kozpont Kft. kotelezettsége a Pénztar és a kozremiikoddje
kozotti szerzodés alapjan.

Egyéb rendelkezések
41. A Szolgaltatdo gondoskodik arrdl, hogy kartyaleolvaso berendezései (POS terminal) fogadni
tudjak az egészségkartyat. Ennek érdekében vallalja, hogy az iizemeld terminalok adatait
jelen szerzédésben megadja. A POS termindl hasznélata miatt felmeriilt koltségek a
Szolgaltatot terhelik. Az egészségkartyak hasznélata utan megfizetendd forgalmi jutalékot a
Bank a Pénztar szerz6dott kartyarendszer-iizemeltetd partnerén, a Card-Consulting Kft-
keresztiil szedi be, aki errdl a Szolgaltato felé szamlat bocsat ki.



42.

43.

44,

45.

46.

471.

48.

49,

50.

51.

A szerz6dd felek kijelentik, hogy minden, jelen szerzddés alapjan tudomasukra jutott
informéciot bizalmasan kezelnek.

A Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Pénztar miikédésével kapcsolatban
tudomasara jutott iizleti titkot és a pénztartagokra vonatkozo6 pénztartitkot id6beli korlatozas
nélkiil, a szerzodés megsziinését kovetden is megtartja.

A Pénztar vallalja, a Szolgaltaté pedig hozzajarul ahhoz, hogy a Pénztar honlapjan a
Szolgaltatd, mint a Pénztar szerzodott partnere megjelenjen az alabbi adatokkal: név,
szolgaltatasi hely cime ¢és telefon-elérhetsége, jelen szerz6dés keretében nyujtott
szolgaltatds megnevezése.

A Szolgaltatd vallalja, hogy a Pénztari szolgaltatas teljesitésének helyén jol lathatéan
elhelyezi a Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar altal atadott, a pénztar logo-jat
abrazold matricat.

Jelen szerzddést a felek hatarozatlan id6tartamra kotik, melyet mindkét fél a masik félhez
intézett irasbeli jognyilatkozataval indoklasi kotelezettség nélkiil 30 napos felmondési 1d6
mellett felmondhatja. Felek kolcsondsen megallapodnak abban, hogy a 30 napos felmondasi
hataridé lejarta elott megrendelt és visszaigazolt szolgaltatdsokat mindkét fél akkor is
teljesiteni koteles, ha a szolgaltatas idOpontja a szerz6dés megsziinésének idopontjat kdvetd
idore esik.

A felek megéllapodnak abban, hogy az alabbi esetékben keriilhet sor a szerz6dés rendkiviili,
azonnali hatdlyt felmondéasara: folyamatos, nem szerzddés szerinti szolgaltatds, nem
megfeleld szamlazas.

Jelen szerz6dés mindkét fél altal torténd alairdsa napjatél jon érvényesen létre, mely
kizardlag irdsban kdzos megegyezéssel modosithato.

Amennyiben a Szolgaltatd miikodésében, adataiban valtozas kovetkezik be, gy Szolgaltatd
a valtozas bekovetkezésétdl szamitott 8 napon beliil koteles a Pénztart irdsban értesiteni.
Amennyiben a POS terminal adataiban kovetkezik be valtozas, tigy arrol a Card-Consulting
Kft-t kell értesiteni.

A felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzddésbdl fakado jogvitaikat békésen kivanjak
rendezni. Sikertelenség esetén alavetik magukat az arra hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd birdsag eljarasanak.

Jelen szerzodésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, 1993. évi
XCVL torvény és a 268/1997 (XI1.22) Kormanyrendelet, valamint egyéb hatalyos
jogszabalyi rendelkezések az iranyadoak.

Felek jelen szerzOdést annak atolvasasa utdn mint a valdsaggal, s mint szandékolt akaratukkal
mindenben megegyezdt jovahagyodlag alairjak.

Budapest, ...........ccooiiinn
Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar Szolgaltato
Mellékletek:
1. A szolgaltatési helyre/helyekre vonatkoz6 adatok
2. ANTSZ engedély masolata.
3. Az Onkéntes kolcsonds egészség- ¢€s Onsegélyezd pénztarak altal finanszirozhatod
gyogyszertari vasarlas esetén finanszirozhat6 termékek.
4. A Vasutas Egészség- és Onsegélyezé Pénztar kartyajanak leirasa és a kartyaelfogadds
altalanos szabalyai.
5. Széamlak kiséréjegyzéke (papiralap szamlazas esetén).



Szolgaltatasi helyek adatai

1. szamu melléklet

Gyogyszertar elnevezése

Gyogyszertar cime,
telefonszama, e-mail cime

ANTSZ engedély szama

Gyogyszertar OEP kddja

Nyitvatartasi id6

A gyolgyszertari szoftver és
rendszergazda megnevezése

POS terminal szama
(POS azon)

POS terminalt kihelyezo bank

OTP, K&H, ErsteBank, Takarékszovetkezet (MTB).

Unicredit Bank, Budapest Bank

A szolgaltaté kédja (Pénztar
tolti ki)

Gyogyszertar elnevezése

Gydgyszertar cime,
telefonszama, e-mail cime

ANTSZ engedély szama

Gyogyszertar OEP kdodja

Nyitvatartasi ido

A gyogyszertari szoftver és
rendszergazda megnevezése

POS terminal szama
(POS azon)

POS terminalt kihelyezo bank

OTP, K&H, ErsteBank, Takarékszovetkezet (M TB).

Unicredit Bank, Budapest Bank

A szolgaltato kodja
(Pénztar tolti ki)

Gyogyszertar elnevezése

Gyogyszertar cime,
telefonszama, e-mail cime

ANTSZ engedély szima

Gyogyszertar OEP kddja

Nyitvatartasi ido

A gyogyszertari szoftver és
rendszergazda megnevezése

POS terminal szama
(POS azon)

POS terminalt kihelyezo bank

OTP, K&H, ErsteBank, Takarékszovetkezet (MTB).

Unicredit Bank, Budapest Bank

A szolgaltaté kodja
(Pénztar tolti ki)




3. szamu melléklet

Az onkéntes kolcsonos egészség- és onsegélyez6 pénztarak altal
gyogyszertari vasarlas esetén adomentesen finanszirozhato termékek:

1. Az emberi felhasznalasra keriild gyogyszerek torzskonyvezésérél és a forgalomba
hozataluk engedélyezéseérdl szold jogszabalyban meghatarozott, hatosag altal
engedélyezett, lakossdg szamara kozvetleniil forgalmazott human gyogyszerek
(beleértve a homeopatias gyogyszereket és az immunologiai készitményeket is).

2. Az emberi felhasznaldsra keriild gyogyszerek rendelésérdl ¢s kiadasarol szolod

jogszabalyban meghatarozott egyedi gyogyszerbeszerzés keretében alkalmazasra

keriil6 gyogyszerek és immunologiai készitmények.

Orvosi vényen rendelt egyedi 0sszetételli (magisztralis) gyogyszerkészitmények.

4. A hatdlyos Magyar Gyogyszerkonyvben és a hatalyos Formulae Normalesben
meghatarozott, kozvetlen lakossagi felhasznéalasra alkalmas gydgyszeranyagok.

5. Az anyatej helyettesitd és anyatej kiegészitd tapszerekrdl szold jogszabalyban
meghatarozott tapszerek.

6. A specidlis gyogyaszati célra szant tapszerekrdl szolo jogszabalyban meghatarozott
tapszerek.

7. A tarsadalombiztositasi tdmogatassal rendelhetd, illetve kdlcsondzhetd gyogyaszati
segédeszkozokrdl, a tamogatas Osszegérdl és mértékérdl szold jogszabalyban
meghatarozott  gyogyaszati  segédeszk6zok  megvasarlasa, kolcsonzése, a
tarsadalombiztositas altal nem finanszirozott részre, vagy e tdmogatas igénybevétele
nélkiili megvasarlasa.

8. Kozvetlen lakossagi felhasznalasra alkalmas, mindségi tanusitvanyok kiadasara
jogosult intézmény altal kiadott tanusitvannyal rendelkezd, illetve CE jeloléssel
ellatott, az orvostechnikai eszk6zokrdl sz616 jogszabalyban meghatarozottak szerinti
orvostechnikai eszk6zok.

9. Csecsemd- ¢s betegapolasi cikkek.

10. Gyogyvizek és gydgyiszap.

11.Az Egészségiigyi Allamigazgatdsi Szerv 4ltal kiadott engedélyszammal és
forgalomba hozatali engedéllyel rendelkezdé gyogyszernek nem mindsiild
gyogyhatast termékek.

12. Az 1-10. pontokban felsorolt termékek hazhozszallitasa

w

Gyobgyszer ¢és gyodgyaszati segédeszkéz tamogatasaként finanszirozhaté a gyodgyszerész
gondozas dija és a gydgyszertari ligyeleti dij is.

Budapest, 2016.



4. szamu melléklet

A Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar kartydjanak leirdsa
és a kartyaelfogadas altalanos szabdlyai

A Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar adatai:

Bejegyzett székhely: 1144 Budapest Kdszeg u. 26.
Postacim: 1583 Budapest Pf.:36.
Adodszam: 18157169-1-42

A Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar kartyajanak leirasa:

A Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar altal kibocsatott egészségpénztari kartya, ISO/MSZ
7810 szabvany szerinti méretli (86 mm x 54 mm) milanyag lap.

A kartyaszam ¢és a kartyabirtokos neve dombornyomassal van rogzitve az el6lapon.

A kértya lejaratanak ideje a kartyan év és honap szerint van feltiintetve. A kartya a lejarati honap
utols6 nap 24.00 6rdig érvényes.

A kértyahoz PIN kéd nem tartozik.

A kartya el6lapjan a kovetkez6 adatok talalhatok:

Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar neve és emblémaja

(korabbi 2016. marcius eldtt gyartott kartydkon: a Vasutas Egészségpénztar neve és emblémaja)
,»A szamithato jovo” vagy: ,,Valassza az egészséget!” szlogen

A kértya 16 jegyli azonositd szdma: 61067301 XXXX XXXX

A pénztartag neve

A pénztartag tagkodja (8 karakter hosszlisagu, 15XXXXXX)

A kartya lejarata év/ho megjeldléssel

A kartya hatlapja az aldbbiakat tartalmazza:

Adatazonositdé magnes csik

Az alabbi szOvegl tajékoztatast:

Ez a kirtya a Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar (korabban: Vasutas Egészségpénztar)
tulajdona.

Hasznalatat a Pénztar mindenkor érvényben 1évd szabalyzatai hatarozzak meg.

A taldlt kartyét kérjiik a Pénztar Ugyfélszolgalatara (1144 Budapest, Készeg u. 26.) eljuttatni.

Kartyaelfogadasi szabalyok

*A Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztar, az Egészségkartyat (a tovabbiakban: Kartya)
kizarolag pénztartagjai (fokartya) és szolgaltatas igénybevételére jogosultként bejelentett kozeli
hozzatartozoik (tarskartya) szdmara bocsatja ki.

*A kartya birtokosa a Kartyan megjelolt természetes személy. Termékek vasarlasa, szolgaltatasok
igénybevétele a Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztarral szerzédésben allo egészségpénztari
elfogadohelyen (tovabbiakban: Elfogadd) torténik.

*Az egészségkartyaval vasarolni csak a tag egyéni szdmldjan rendelkezésre allo fedezet erejéig
lehet. Egészségkartyaval kizarolag egészségpénztari szolgaltatasok fizethetdk.

*A kartyaval készpénz nem vehetd fel.

*A kartyat tilos biztositékul zalogba adni, 6vadékként letétbe helyezni.



*A szolgaltatds igénybevételekor az Elfogadd minden esetben elkéri a Kartyat vagy a
Kartyakozpont segitségével azonositja a pénztartagot. Az Elfogad6 a Kartya elfogadasat ahhoz az
clofeltételhez kotheti, hogy a Kartyahasznald okmanyaval (személyi igazolvéany, ttlevél stb.) igazolja
személyazonossagat, igy ellenérzi, hogy a kartyat a hasznélatra jogosult személy hasznalja-e.

*Az Elfogadd a kartya hasznalatinak jogosultsdgat leellendrizheti a Vasutas Egészség- ¢€s
Onsegélyez6 Pénztar Kartyakozpontjanak telefonos megkeresésével is.

*Az Elfogadd ellenérzi, hogy a kartya megfelel a 1.1. pontban irt tulajdonsagoknak €s nincs
lyukasztassal vagy mas modon érvénytelenitve. Amennyiben az Elfogadd elektronikus rendszere
clutasitja a tranzakciot a szolgaltatd felajanlja a készpénzes fizetés lehetdségét, vagy bizonyos
esetekben a Kartyakdzpontnal telefonos engedélyeztetést kezdeményezhet.

*Az elutasitas okai leggyakrabban a kovetkezok:
a.) fedezethiany: kevesebb Osszeg all rendelkezésre, mint a szolgaltatas ellenértéke

b.) inaktiv a kartya: a kartyat a pénztartag nem ¢lesitette be a Kartyakdzpontban,
vagy a kartyat letiltottak

c.) a kartyaelfogado terminal nem ismeri fel a kartyat — az Elfogado jelentse azonnal
a Kartyakozpontban

d.) terminal miiszaki meghibasodéasa vagy telefonvonal hianya
e.) a kartya magnesezettsége vagy maga a kartya sériilt

*Az a.) - c.) esetekben csak készpénzzel tud fizetni a Kartyahasznald, d.) - e.) esetben lehetséges a
telefonos engedélyeztetés.

*Elektronikus kartyaelfogadas: a tranzakcio engedélyezése és tovabbitasa POS terminalon keresztiil
torténik.
*Az elektronikus kartyaelfogadas esetében a POS termindl minden tranzakcidra automatikusan

engedélyt kér, a kartya érvényessége elektronikus uton automatikusan ellendrzésre keriil. Letiltott
kartyat a rendszer nem fogad el.

*Elektronikus kartyaelfogadas esetében a POS termindl kétpéldanyos bizonylatot (slip) nyomtat,
amelyet az Elfogadoé koteles a Kartyahasznaloval aldiratni.

*A POS terminal altal tovabbitott elektronikus adat és az Elfogad6 altal a Pénztar részére bekiildott,
a Kartyahasznald vagy a Pénztar nevére kiallitott szamla egyiittesen az Elfogad6 és a Pénztar
kozotti elszamolas alapja.

*A POS termindl miikodésképtelensége esetén, vagy ha a kartyat az Elfogadd valamilyen okbol nem
tudja elfogadni, akkor a telefoni engedélyeztetés szabalyai érvényesek.

*Telefoni engedélyeztetés: abban az esetben hasznélhatd, ha nem elektronikus kornyezetben végzi
az Elfogadd az engedélyeztetést, vagy a pénztartag nem rendelkezik egészségkartydval. Az
Elfogadd munkanapokon 8-20 o6ra kozott telefonon bejelentkezik a Kartyakozpontba (06-1) 238-
0361 telefonszamon, azonositja magat, a kartya jogos hasznalgjat, a kartyat (tagkodjat), a szamlat és
a szamla ellenértékét, és engedélyszamot kér. Telefoni engedélyezés csak a kartya jogos
hasznalojanak jelenlétében és aktiv kdzremiikodésével torténhet. Az egészségkartyat nem igényld
pénztartagok is jogosultak a szolgaltatasok telefonos engedélyeztetés utjan torténd igénybevételére.
Amennyiben a tranzakcio engedélyeztetése sikeres, ugy a Kartyakdzpont kozli az engedélyszamot,
melyet a szdmlara az Elfogadonak fel kell irnia. Az engedélyeztetés elutasitdsakor a szolgaltatas
csak készpénzben egyenlithetd ki.

*A Kartyahasznal6 a kartyabizonylatot, illetve a szamlat ellendrzi, és helytallosaga esetén aldirja.
Alairasaval elismeri, hogy a kartya haszndlata a kartyabizonylaton feltiintetettek szerint megtortént,
a szolgaltatast vagy az arut hianytalanul, j06 minéségben megkapta. Az alairast minden esetben a
kartya hasznalatara jogosulttol szarmazonak kell tekintetni.

*A kartyaelfogadas soran bekdvetkezd elgépelésbdl, tévesztésbdl bekovetkezd hibak, visszaru és
egyéb a szolgaltatol arcsOkkentések javitasara csak az iizleti nap folyaman van mod. Az eredeti
10



tranzakcids érték visszavonasa utan az uj érték engedélyezése ezt kovetden torténhet. Az iizleti
napon til, de még a tranzakcidhoz tartozé szamla elkiildése el6tt lehetséges a tranzakcio torlését
kezdeményezni az elfogadohelyrdl. A tranzakciotorlést a jegyzokonyv felvételével kell kérni a
Pénztartdl, az esemény rovid leirdsaval és az eseményhez tartozo fizetési tranzakcid bizonylat
masolatanak csatolasaval. A szdmla bekiildését kovetden pénziigyi rendezést igényld, reklamacios
ligyintézést csak kiilon eljarasban lehet intézni, ennek szabalyait az Elfogadonak és a Pénztarnak
egyedileg kell megallapitani.

*Egészségkartyaval torténd fizetés esetén tilos a pénztartag részére készpénzt visszafizetni.

*A Pénztar az engedélykérések, hibas tranzakciok, tranzakciotorlések, jovairasok, stb. teljesitéséért
azok bizonylatainak az elfogadohelytdl torténd megérkezését kovetden vallal felelosséget.

A szamlazas szabalyai

«Kartyaval torténd szolgaltatas igénybevételekor az Elfogadohely kdzvetleniil juttatja el szamlajat a
Pénztarnak, melyet az részére atutalassal kiegyenlit. EDI rendszerben torténd szamlakiallitas
feltételeit a pénztar és az Elfogadohely kozott 1étrejott szerzddés tartalmazza.

*A szamlat a mindenkor hatdlyos jogszabalyok altal eldirt formai és tartalmi kovetelményeknek
megfelelden kell kidllitani. A szamlébdl félreérthetetlentil ki kell deriilnie, hogy a szolgaltatast a
Vasutas Egészség- és Onsegélyezé Pénztar tagja (vagy kartyabirtokos szolgaltatasra jogosultja)
vette igénybe, melyet a kartyabirtokos nevének, cimének és kartyaszdmanak vagy tagi
azonositojanak a feltiintetésével kell jelolni. A szdmlan termékvasarlas esetén vevoként a tagot,
vagy szolgaltatds igénybevételére jogosult kozeli hozzatartozojat, szolgaltatas igénybevétele
esetén vevoként a Vasutas Egészség- és Onsegélyezd Pénztart kell feltiintetni.

*A szamldhoz csatolni kell a POS 4ltal kiadott engedélyezd bizonylat egy példanyat, vagy a
szamlara ugyancsak olvashatéan ra kell irni a tranzakcidé engedélyszamat (POS terminal esetén a
kartyabizonylat (slip) engedély kodjat, telefonos engedélyeztetés esetén az engedélyezd kozpont
altal adott szamot), mindkett6 (6 szamjegy + B, XXXXXXB formatum).

*A szamlat a szolgaltatast igénybevevOnek ala kell irnia, mely egyrészt teljesitésigazolas, masrészt
utalvanyozas (rendelkezés) a pénziigyi rendezésre.

*Az Elfogadd a kartyas forgalomrol kidllitott szamldk elsd, eredeti példanyait (a hozzatlizott
elfogadasi bizonylattal, a rairt kartyaszdmmal és a Kartyahasznalo alairasaval) a szerzddésben
rogzitett idészakonként kisérdjegyzékkel el kell kiildeni a Pénztar részére.

*Mindazon esetben, amikor a Kartya hasznalata fedezethiany, vagy valamilyen miiszaki ok miatt
nem lehetséges, és a telefonos engedélyeztetés is akadalyba litkozik, Gigy a Kartyahasznalonak
készpénzben kell kiegyenlitenie a szolgaltatds eértékét. Készpénzes fizetés esetén a szamlat a
Kartyahasznalo kapja meg és nyUjtja be a Pénztar felé.

*Ha a szolgaltatas ellenértékének kiegyenlitésére csak kétféle elszamoldsi mod egyiittes
alkalmazaséaval keriilhet sor (a kartyan 1évo fedezet nem elegendd, és egy részét készpénzben kell
kifizetni), akkor az elszamolasi modnak megfelelden kiilon-kiilon rész szamlat kell kiallitani.
Amennyiben ez nem lehetséges, a pénztartag az altala készpénzben téritett rész Pénztar altali
megtéritésére nem tarthat igényt.
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5. szamu melléklet

Szolgaltatd megnevezése, cime

Vasutas Egészséo- és Onsegélyezé Pénztari kartyaval fizetett szolgaltatasok szamlainak

kisérojegyzéke
Idészak:......... €V i, ho....... naptol, ............. €V i ho......... napig
Szdmlaszam Szamla végosszege Szamlaszam Szamla végosszege
Ft-ban Ft-ban
Osszesen: Osszesen:

Datum:...covieeiieeeee

Alairas
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