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Nyomtatvany szama: 8.

ONSEGELYEZO SZOLGALTATAS IGENYBEJELENTESE

Kizarolag koziizemi dijak tdmogatasahoz

Pénztartag neve*

Tagkdd 1/5 Sziiletési id6

Telefonszam* E-mail cim

iranyitdszam, telepiilés

Lakcime*

utca, hazszam

* Keérjiik, ha adatai megvaltoztak, toltsén ki adatmodosito nyomtatvanyt is!

Csatoland6 dokumentumok: > Igazolas a védendd fogyasztasi statusz —megallapitasarol
(1 korabban bekiildtem)
» A szolgéltato altal kiallitott szamla pénziigyi rendezésének

igazolasa
Csatolt szamlak szama: ~ .................. db (a pénztartag nevére kiallitva)
Igényelt 0sszeg: cevrereneee i FU (Maximum havonta a minimalbér 15%-a)
Igényelt id6szak: L, SOl -ig
(havonta igényelendd, kivéve ha visszamendlegesen torténik az
igénylés)
Ha a teljes fedezet nem all O fedezethiany esetén a rendelkezésre allo egyenleg erejéig

rendelkezésre (kérjiik jelolje) részkifizetést kérek, tudomasul veszem, hogy az adott szamlabol ki
nem fizetett 6sszegre a késObbiekben nem tarthatok igényt.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben a szolgéltatds folyodsitdsa alatt az igényléskori feltételek
megvaltoznak és ezéltal a szolgaltatasra vald jogosultsigom megsziinik, tigy koteles vagyok azt 8
munkanapon beliil bejelenteni. A bejelentés elmulasztasanak jogkovetkezménye a Pénztartagot
terheli, a jogalap nélkiil felvett szolgaltatasok utan ado- €s jarulékfizetési kotelezettség keletkezik.

Pénztartag alairasa

Kérjiik, hogy a szolgaltatas zokkendmentes kifizetéséhez sziveskedjen a mellékletben taldlhatd
tajékoztatdt elolvasni. Amennyiben kérdése van, Ugyfélszolgalatunk all szives rendelkezésére.
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8. szamu nyomtatvany melléklete:

T4ajékoztatds a koziizemi dijak finanszirozasanak tdmogatisa
védendd fogyasztok részére szolgiltatas igénybevételéhez

Az Onsegélyezd szolgéltatdsok iranti igényt a szolgaltatds alapjaul szolgdld esemény
bekovetkeztét, allapot kialakulasat, illetve a szolgaltatasra valo jogosultsagot igazolé dokumentum
kézhezvételét kovetden, legkésébb 120 naptari napon beliil kell a Pénztarhoz benyujtani. A 120
napos hataridé elmulasztasa jogveszto.

A Pénztar a beérkezett igényekr6l 25 munkanapon beliil dont és a dontésnek megfelelden
intézkedik.

Onsegélyezé szolgaltatasra (beleértve a fedezethidny miatti részleges téritést) minimalisan kérhetd
0sszeg 2.000 Ft.

Amennyiben az Onsegélyezd szolgéltatdsra benytjtott igény beérkezésétdl szamitott 120 napig
nincs elegendd Osszeg az igény kifizetésére, a Pénztar a 120. napon rendelkezésre all6 szabad
egyenleg erejéig szamolja el a szolgaltatds Osszegét. A ki nem fizetett igények utdlagos
megtéritésére nincs lehetdség, a Pénztar az igénnyel kapcsolatos dokumentumokat nem kiildi
vissza.

A szolgéltatas a Pénztartag jogén igényelhetd.

A Pénztartag egyéni szamlajan rendelkezésre allo egyenlegbdl a szolgaltatds finanszirozasara a
180 napon beliil jovairt munkaltatéi hozzajarulas, egyéni tagdij és tdmogatéi adomany nem
hasznalhato fel.

A villamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXXVI. torvény és a foldgazellatasrol szolo 2008. évi
XL. torvény altal védendd fogyasztonak mindsiilé pénztartag altal fizetendd koziizemi dijak
(villamos energia, gaz, ivoviz, csatornadij) megtéritésére biztosithato.

A jogosultsag fennéllasa alatt folyamatosan igénybe vehetd szolgaltatas, havonta igényelhetd.

A koziizemi dijak finanszirozésara a segély kifizethetd havi 0sszege legfeljebb a targyév elsd
napjan érvényes havi minimalbér 15 %-anak megfelel6 6sszeg lehet.

Az elszdmolashoz sziikséges dokumentumok:

a) igazolas, hogy a Pénztartag védendd fogyasztonak mindsiil a foldgazellatasrol szold 2008.
évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo 19/2009. (1.30.) Korm. rendelet
szerint. Az igazolast a torvény szerint évente meg kell tjitani és a Pénztarba benyjtani.

b) a tagsagi jogviszony és a védendd fogyasztoi mindség ideje alatt kiallitott, a Pénztartag
nevére szolo és pénziigyileg teljesitett szamla, egyszeriisitett szadmla a havi koziizemi dij
Osszegérdl és befizetésérol.

Igénylés benytjtasanak hatdrideje: a szamlak kiallitasat kovetd 120 napon beliil.

A szolgéltatasra vald jogosultsag megsziinését a Pénztartagnak a védendd fogyasztoi statusz
megszlinésére vonatkozo hatarozat kézhezvételét kovetd 8 munkanapon beliil be kell jelenteni a
pénztarnak.
Tovabbi informacioért kérjik, hogy latogasson el honlapunkra (www.epenztar.hu) vagy hivja
Ugyfélszolgalatunkat a kovetkezd telefonszamon: (06-1) 880-6550 (Vasutiizemi telefon: (1) 41-
36, 41-79).
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